
TeleMedicina
PALIG

Un beneficio GRATUITO
para Asegurados de Salud

a tus consultas de salud 

Recibe atención médica general 
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Pan-American Life brinda a sus asegurados de salud con 
pólizas individuales y corporativas acceso a consultas 
gratuitas e ilimitadas a través de la APP PALIG 
TeleMedicina.

Este servicio permite a los asegurados recibir atención 
médica general de forma oportuna y segura desde 
donde se encuentren a través de su teléfono inteligente o 
tablet.

Adicional, PALIG TeleMedicina brinda acompañamiento 
médico a los asegurados diagnosticados con COVID-19.

TeleMedicina

DESCÁRGALA

Una APP para cuidar
tu salud y bienestar PALIG

TeleMedicina

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.venemergencia.palig&hl=en_US&gl=US
https://apps.apple.com/pa/app/palig-telemedicina/id1582661529


TeleMedicina

Gripe

Dolor de garganta

Migraña

Náuseas y vómito

Malestar estomacal

Alergias

Infecciones

Lesiones leves Otros

Condiciones y Diagnósticos en General

Cuentas con PALIG

CUIDAMOS tu bienestar

Sigue el paso a paso
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Descarga la app y
completa los datos1 2 Describe los motivos

de la atención médica 3 Evaluación

Haz clic en Iniciar Videoconsulta
y espera para ser atendido

Si estás en la sala de espera,
permanece en ella hasta ser
atendido por el médico El asegurado podrá someter el costo de los 

medicamentos prescritos contra reembolso,
según  lo indicado en las coberturas de su
póliza de seguro

El médico realizará la evaluación al
paciente y confeccionará receta de
medicamentos de acuerdo a la
evaluación:

Videollamada

Bienvenido

Ingresar

Atención

Hola,

Iniciar Videoconsulta

Importante:

Coloca primero el nro. póliza-nro.
certificado que encontrarás en tu
carnet de asegurado

Si el nro. certificado tiene ceros,
colócalos todos

TeleMedicina

PALIG TeleMedicina



Si presentas sintomatología

 leve de COVID-19

TeleMedicina
Cuentas con PALIG

CUIDAMOS tu bienestar 4

para un seguimiento y orientación médica



Información importante acerca 
de PALIG TeleMedicina

Servicio disponible para todos los asegurados de salud de
PALIG Panamá con Pólizas Individuales (Health Trust,
Family Medical Care y Gastos Médicos Mayores Pan-American
Private Client) y Corporativas.

El servicio de telemedicina, la aplicación móvil y el equipo
médico son administrados por SEMM Panamá.

Atención vía App PALIG TeleMedicina: Lunes a Domingo
7:00 a.m. - 11:00 p.m.

Horario 24 horas para la atención telefónica a través de
PALIC S.O.S. al 800-4200.

Para el registro de dependientes consulta con tu corredor
de seguros.

Para más información puedes escribirnos a
servicioalclientepanama@palig.com o llamarnos al
208-8000.

Servicio por tiempo ilimitado.
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Para darte tranquilidad

en el cuidado de tu salud y bienestar

SEGUIMOS
más cerca de ti

palig.com

En alianza con:


